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Mitt intresse: Forskningens syfte:

Att studera vad som hander Att utforska organisationen av
i en organisation, hur input sjukhusmaltider i ett flexibelt
blir till output produktions- och serveringssystem.
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Flexibla sjukhusmaltider — Ett pagaende organisatorisk
forandringsarbete

Ett exempel:
Kylmatsproduktion enl. produktionsschema

Forvaring, upphettning & servering av
maltider pa avdelning + maltidsvardar
= maltider tillgangliga efter behov

Valmojligheter erbjuds till patienter genom
en meny

Foto: Sofia Rapo

Jag studerar en sadan verksamhet, som gatt over till ett flexibelt
maltidssystem.
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Organisatorisk etnografisk fallstudie?

Kontext och djupa analyser
+Processer (b.la. Integrering)
+Relationer och dynamik
+Tid och utveckling over tid
+Detaljrikedom

Varje organisation ar sin
egen, men anda inte.
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Patient- Diskursiva Verksambhets-
perspektivet perspektivet perspektivet

Analys av Analys av Analys av
patientnojdhetsenkater beslutsdokument intervjuer
Fragestallningar: Fragestallningar: Fragestallningar:
« Ar patienterna néjda med * Hur problematiserades det * Hur ser arbetet i
maltidsverksamheten? gamla maltidssystemet? verksamheten ut?
* Hur kan det nya systemet * Hur kan det forstas?

forstas i ljuset av detta?
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Organisatorisk etnografisk fallstudi

INTEGRERAD

Analys av Analys av Analys av
Varje organization ar sin patientnijdhetsenkiter hesiutsdokument intervjuer
egen, men 3ndd inta.
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